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ABSTRAKSI 

Perkembangan teknologi informasi merupakan aspek vital pada kehidupan, berkembang dengan pesat. 

Keterampilan perusahaan/organisasi menaikkan sumber daya manusia. dalam era digitalisasi, data tersedia atau 

terhubung. Kemampuan TIK penting bagi karyawan, keterampilan digital buat komunikasi online, seperti email, 

WhatsApp, media umum, Zoom, Google Meet, disebut dengan metode waterfall, Federasi perkumpulan pekerja 

Kimia, energi, serta Pertambangan merupakan kelanjutan perkumpulan pekerja Buruh Farmasi serta Kimia, 

Federasi serikat Buruh semua Indonesia (SBFK-FBSI) sejak 20 Februari 1973. Tujuan penelitian ini merupakan 

sistem gosip pengelolaan administrasi pimpinan daerah di federasi perkumpulan pekerja di Banten. Metode 

waterfall untuk registrasi membantu admin registrasi online, memudahkan calon anggota mendaftar melalui 

website, menaikkan pelayanan pendaftaran Pimpinan daerah Federasi perkumpulan Pekerja Kimia, tenaga, dan 

Pertambangan di Provinsi Banten. pendaftaran online via website menghilangkan kebutuhan tiba ke kantor, efisien 

serta efektif, bisa diakses kapan saja. 

Kata Kunci: Pendaftaran, pengelolaan administrasi, sistem informasi, waterfall 

ABSTRACT  

The development of information technology is a vital aspect of life, growing rapidly. Company/organization skills 

enhance human resources. In the era of digitalization, data is available or connected. TIK skills are essential for 

employees, digital skills for online communication, such as email, WhatsApp, social media, Zoom, Google Meet, 

referred to by the waterfall method. The Federation of workers in Chemistry, Energy, and Mining is a continuation 

of the Labor Union of Pharmacy and Chemistry Workers, the Federation of Labor Unions of Indonesia (SBFK-

FBSI) since February 20, 1973. The purpose of this research is a gossip system for managing local leadership 

administration in the workers' federation in Banten. The waterfall method for registration assists in online 

registration administration, facilitating prospective members to register through the website, enhancing the 

registration services of the local leadership of the Federation of Workers in Chemistry, Energy, and Mining in 

Banten Province. Online registration via the website eliminates the need to come to the office, efficient, and 

effective, accessible anytime. 
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I. PENDAHULUAN 

Beragam kemajuan teknologi saat ini terus dikembangkan dalam berbagai aspek kehidupan, termasuk dalam 

dimensi sosial, budaya, keuangan, seni, dan teknologi informasi. Salah satu bidang yang mengalami perkembangan 

pesat adalah teknologi informasi. Progress dalam teknologi informasi memungkinkan aksesibilitas data dan 

informasi dengan kecepatan, efisiensi, dan ketepatan yang tinggi. Sebagai contoh, perkembangan jaringan internet 

telah membuka peluang bagi individu di seluruh penjuru dunia untuk berbagi informasi yang terhubung melalui 

platform online. 

Menurut Dewi dalam Agus Setyawan, dkk (2022:117) Sumber daya manusia merupakan aspek terpenting 

yang harus dikelola dengan baik oleh setiap perusahaan dengan memperhatikan standar atau aturan tertentu agar 

tujuan perusahaan dapat tercapai. Maju atau mundurnya suatu perusahaan/organisasi sangat dipengaruhi oleh 

keterampilan masing-masing sumber daya manusia, dalam hal ini karyawan. Penerapan teknologi informasi pada 

sistem administrasi pada Konfederasi Serikat Pekerja Kimia, Energi dan Pertambangan Indonesia (FSP KEP 

SPSI) di Provinsi Banten. 

Pendaftaran anggota dalam sebuah organisasi memiliki tujuan yang signifikan. Pertama, melalui proses 

pendaftaran ini, calon anggota memberikan kesempatan kepada organisasi untuk mengembangkan pemahaman 

yang lebih mendalam terhadap mereka. Data yang diisikan dalam formulir pendaftaran memiliki peran penting 

dalam membantu organisasi memperoleh wawasan tentang minat, kompetensi, serta pengalaman yang dimiliki oleh 

calon anggota. 

Kedua, proses pendaftaran juga berperan dalam membantu organisasi merancang program-program dan 

kegiatan yang sesuai dengan minat dan bakat para anggotanya. Dengan demikian, registrasi anggota tidak hanya 

berfungsi sebagai langkah administratif semata, melainkan juga menjadi alat strategis dalam mengarahkan 

perencanaan yang lebih terfokus dan terarah dalam menjalankan kegiatan yang bermanfaat bagi anggota. 

Salah satu bentuk pengelolahan informasi berbasis komputerisasi yaitu sebuah sistem yang manfaatkan 

teknologi dalam bentuk aplikasi karena dengan menggunakan teknologi dapat membantu mendata administrasi 

informasi sehingga kemudahan bagi pengguna (unser) yang membutuhkan. Mengacu dari rumusan masalah di atas, 

maka peneliti tertarik untuk membuat penelitian tentang sistem informasi pada Federasi serikat pekerja Kimia, 

Energi, dan Pertambangan serikat pekerja seluruh indonesia (PD FSP KEP SPSI) Provinsi Banten.

II. KAJIAN PUSTAKA 

Dari hasil penelitian terdahulu, terdapat kemiripan berupa tema yang diangkat dan metode yang digunakan 

namun memiliki perbedaan dari segi objek penelitian, seta tujuan penggunaan dengan penelitian ini. 

Objek penelitian ini dilakukan pada lingkungan perusahaan PD FSP KEP SPSI PROVINSI BANTEN serta 

penelitian ini memiliki tujuan yang membantu atasan dalam hal pendaftaran anggota berbasis web.  

Keunggulan peneliti terdahulu dengan penelitian yang peneliti buat lebih berfokus kepada program yang 

diteliti buat yaitu peneliti membuat program yang mudah digunakan, tampilannya yang simple agar pengguna 

mudah dalam mengoprasikan programnya dan juga program yang bersifat dinamis. 

 

a. Pengelolaan administrasi  

Pengelolaan Administrasi merupakan tahapan dalam mengatur, memantau, dan mengawasi seluruh aktivitas 

administratif di dalam suatu entitas organisasi. Penerapan sistem pengurusan administratif yang efektif di 

lingkungan kerja atau entitas lainnya mampu meningkatkan kinerja para tenaga kerja. Manajemen administrasi 

melibatkan beberapa indikator umum yang sering digunakan, di antaranya: 
Efektivitas Operasional merupakan ukuran untuk mengukur sejauh mana tugas-tugas administratif dapat 

dilaksanakan dengan mempertimbangkan penggunaan sumber daya, termasuk waktu. Tingkat Adopsi Teknologi 

Informasi adalah faktor yang mencerminkan seberapa besar teknologi informasi diterapkan dalam pengelolaan 

administratif, termasuk penggunaan perangkat lunak. Pelaksanaan manajemen administratif adalah suatu proses 

berkesinambungan yang memerlukan dedikasi dan kolaborasi dari semua anggota organisasi. 

Cara pengelolaan administrasi adalah Pemantauan dan Evaluasi lakukan pemantauan secara berkala terhadap 

semua aspek administrasi dengan organisasi, termasuk pencatatan data,proses komunikasi Dokumentasi dan lain-

lain.  

b. Website 



 

90 
Prosiding Seminar Nasional Riset Multidisiplin dan Pengabdian Masyarakat 2023  

Website merupakan suatu lokasi di internet yang menghadirkan informasi mengenai pemiliknya. Ini adalah 

tempat di internet yang berisi halaman-halaman yang digunakan untuk mentransmisikan informasi, memfasilitasi 

komunikasi, atau mengumumkan acara tertentu. (Hastanti, 2021:38). 

c. UML  

UML (Unified Modeling Language) merupakan suatu bahasa visual yang digunakan untuk menggambarkan, 

merancang, serta mendokumentasikan sistem perangkat lunak atau proses bisnis. UML menjadi alat yang sangat 

terkenal dalam dunia pengembangan perangkat lunak, karena ia memungkinkan tim pengembang untuk 

berinteraksi dan bekerjasama secara lebih efisien dengan menggunakan notasi visual yang dapat dimengerti oleh 

berbagai pihak, termasuk pengembang, manajer proyek, dan pemangku kepentingan lainnya.Ada 2 tujuan 

pengguna UML yaitu sebagai berikut: 

1. Memodelkan suatu sistem (bukannya perangkat lunak)yang menggunakan konsep berorientasi objek. 

2. Menciptakan suatu bahasa pemodelan yang dapat digunakan baik oleh manusia maupun mesin. 

Bagian-bagian utama dari UML, yaitu view, diagram dan relationship. View digunakan untuk melihat sistem 

yang dimodelkan dari beberapa aspek yang berbeda. Diagram ialah persentasi grafis dari sekumpulan elemen 

model yang disusun untuk mengilustrasi kan bagian atau aspek tertentu dari sistem. Sebuah diagram merupakan 

bagian dari suatuview tertentu. Ada 4 macem hubungan dimana penggunaan UML, yaitu: Dependency, 

Association, Generalizations, Realizations. 

 

III. METODE PENELITIAN 

Model ini mengikuti pendekatan yang sistematis dan berurutan. Ini disebut air terjun karena langkah- langkah 

yang dilewati harus menunggu hingga langkah sebelumnya selesai dan dijalankan secara berurutan. Langkah-

langkah model air terjun.  

Gambar  1. Metode Waterfall (Pressman,2015) 

Metode penelitian yang digunakan adalah model Waterfall yang terdiri dari beberapan tahap, yaitu: 

A. Communication (Project Initiation & Requirements Gat hering) Sebelum memulai pekerjaan teknis, sangat 

penting untuk berkomunikasi dengan klien untuk memahami dan mencapai tujuan yang dapat dicapai. Hasil dari 

komunikasi ini adalah inisiasi proyek, seperti analisis masalah yang teridentifikasi dan pengumpulan data yang 

diperlukan, serta definisi fungsi dan fungsi perangkat lunak. 
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B. Planning (Estimating, Scheduling, Tracking) Fase selanjutnya adalah fase perencanaan, yang menggambarkan 

evaluasi tugas teknis,risiko yang mungkin terjadi, sumber daya yang diperlukan untuk membuat sistem, produk 

kerja yang akan diproduksi, penjadwalan dan pemantauan pekerjaan yang akan dilakukan. dari proses kerja 

system. 

C. Implementation Modeling (Analysis & Design) Fase ini merupakan fase perancangan dan pemodelan arsitektur 

sistem, yang berfokus pada perancangan struktur data, arsitektur perangkat lunak, tampilan antarmuka 

pengguna, dan algoritma pemrograman. Tujuannya adalah untuk lebih memahami gambaran keseluruhan 

tentang apa yang harus dilakukan. 

D. Construction (Code & Test) Fase konstruksi ini adalah konversi bentuk desain menjadi kode atau 

bentuk/bahasa yang dapat dibaca mesin. Setelah pengkodean selesai, pengujian sistem serta kode dilakukan. 

Tujuannya adalah untuk menemukan kemungkinan kesalahan yang dapat diperbaiki kemudian. 

E. Deployment (Delivery, Support, Feedback) Tahap implementasi adalah tahap dimana perangkat lunak 

diperkenalkan kepada pelanggan, pemeliharaan perangkat lunak secara berkala, patching perangkat lunak, 

evaluasi perangkat lunak dan pengembangan perangkat lunak dilakukan berdasarkan basis, sehingga sistem 

dapat terus beroperasi dan berkembang sesuai fungsinya. (Risald, 2021:39). 

IV. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Berikut disampaikan hasil penelitian yaitu: 

A. Use case diagram 

 

 

Gambar 2. Use Case Diagram 

B. Activity Diagram 

Activity Diagram merupakan rancangan aliran aktivitas atau aliran kerja dalam sebuah sistem yang akan 

dijalankan. Activity Diagram juga digunakan untuk mendefinisikan atau mengelompokan aluran tampilan dari 
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e

sistem tersebut. Activity Diagram memiliki komponen dengan bentuk tertentu yang dihubungkan dengan tanda 

panah. Panah tersebut mengarah ke-urutan aktivitas yang terjadi dari awal hingga akhir. 

C. Rancangan Basis Data 

Rancangan basis data atau database digunakan untuk memberikan gambaran lebih detail tentang tabel-tabel yang 

digunakan pada system. 

D. Hasil Tampilan Website 

 
Gambar 3. Halaman Utama 

 
Gambar 4. Halaman Login  

 

 
Gambar 5. Halaman Registrasi 

 

 
Gambar 6. Lihat detail data 

 

 
Gambar 7. Halaman Dashboard 

 

 
Gambar 8. Export Data 

 

 
Gambar 9. Halaman Pendaftaran Anggota 

 
Gambar 10. Kelola Anggota Terdaftar 

 

V. KESIMPULAN 

. 
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Berdasarkan hasil pengembangan sistem yang telah dilakukan, dapat diambil kesimpulan bahwa aplikasi ini 

memiliki potensi yang signifikan untuk meningkatkan efektivitas administrasi dalam proses pendaftaran secara 

daring. Melalui pemanfaatan platform berbasis website, administrator pendaftaran dapat mengelola seluruh proses 

pendaftaran secara lebih optimal. Pendekatan ini memberikan kenyamanan bagi individu yang berminat untuk 

mendaftar secara online di Pimpinan Daerah Federasi Serikat Pekerja Kimia, Energi, dan Pertambangan Serikat 

Pekerja Seluruh Indonesia Provinsi Banten. Selain itu, peluang ini juga berpotensi meningkatkan kualitas layanan 

pendaftaran yang diberikan oleh organisasi tersebut. 

Memanfaatkan sistem pendaftaran daring melalui website ini memberikan sejumlah keuntungan yang signifikan. 

Prospektif anggota tak lagi perlu menghadapkan kendala datang langsung ke kantor untuk mendaftar, karena 

mereka bisa dengan mudah mendaftar sesuai waktu yang nyaman melalui situs web ini. Aplikasi ini didesain 

dengan tujuan untuk meringankan beban tugas Admin Pendaftaran dalam mengelola administrasi. Ini mencakup 

pemantauan perkembangan berkas calon anggota yang telah tercatat dalam sistem, serta menyusun laporan 

mengenai berkas persyaratan sesuai tanggal pendaftaran, yang semuanya diintegrasikan dalam kerangka kerja 

organisasi Pimpinan Daerah Federasi Serikat Pekerja Kimia, Energi, dan Pertambangan Serikat Pekerja Seluruh 

Indonesia Provinsi Banten. 
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